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1. Verantwortliche Stelle

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und des Bundesdatenschutzgesetzes

(BDSG) ist:

Name: Dr. med. Carsten Wach

Einrichtung: Uropraxis Wach

Anschrift: Hattinger Straße 20–22, 45549 Sprockhövel

Telefon: 02324 9085-0

E-Mail: info@uropraxis-sprockhoevel.de

Ein Datenschutzbeauftragter ist gemäß Art. 37 DSGVO i. V. m. § 38 BDSG für diese Praxis nicht verpflichtend

bestellt, da regelmäßig weniger als 20 Personen mit der automatisierten Verarbeitung personenbezogener

Daten beschäftigt sind.

2. Kategorien der verarbeiteten Daten

Wir verarbeiten folgende Kategorien personenbezogener Daten:

• Stammdaten: Name, Anschrift, Geburtsdatum, Geschlecht, Kontaktdaten

• Versicherungsdaten: Krankenkasse, Versichertennummer, Versicherungsstatus

• Anamnesedaten: Beschwerden, Vorerkrankungen, Medikamente, Allergien

• Befunddaten: Laborwerte, bildgebende Befunde, Operationsberichte

• Behandlungsdaten: Diagnosen (ICD-10), Therapien, Rezepte, Überweisungen

• Kommunikationsdaten: Terminbuchungen (Online-Terminportal), E-Mails, Telefonate

• Abrechnungsdaten: Leistungsziffern (EBM/GOÄ), Rechnungen

Gesundheitsdaten sind besondere Kategorien personenbezogener Daten im Sinne von Art. 9 DSGVO und

werden mit besonderer Sorgfalt verarbeitet.

3. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Behandlung und medizinische Versorgung

Art. 9 Abs. 2 lit. h DSGVO i. V. m. § 22 Abs. 1 Nr. 1 lit. b BDSG, § 630a BGB (Behandlungsvertrag). Die

Verarbeitung ist zur Erfüllung des Behandlungsvertrages und zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen

erforderlich.

Online-Terminbuchung

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfüllung) sowie Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an

effizienter Praxisorganisation). Über das Patientenportal übermittelte Daten werden ausschließlich zur

Terminverwaltung genutzt.



Patientenportal

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, Art. 9 Abs. 2 lit. h DSGVO. Das Portal dient der sicheren Kommunikation von

Befunden, Rezepten und Nachrichten zwischen Patient und Praxis. Die Nutzung ist freiwillig.

Abrechnung

Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO i. V. m. § 295 SGB V (GKV) bzw. GOÄ (PKV); steuerrechtliche Pflichten gemäß §§

140–147 AO, § 257 HGB.

Qualitätssicherung und Dokumentation

Art. 9 Abs. 2 lit. h DSGVO i. V. m. § 10 MBO-Ä, § 630f BGB. Aufbewahrungspflicht für Patientenakten: 10

Jahre nach Abschluss der Behandlung (§ 630f Abs. 3 BGB).

4. Empfänger der Daten / Datenweitergabe

Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte erfolgt nur, soweit dies gesetzlich erlaubt oder vorgeschrieben ist.

Empfänger können im Rahmen der Behandlung und Abrechnung sein:

• Mitbehandelnde Ärzte, Krankenhäuser und Fachkliniken (mit Ihrer Einwilligung oder bei medizinischer

Notwendigkeit)

• Kassenärztliche Vereinigung Westfalen-Lippe (KVWL) – Abrechnung GKV (§ 295 SGB V)

• Gesetzliche Krankenkassen – im Rahmen der gesetzlichen Abrechnungspflicht

• Private Krankenversicherungen und Beihilfestellen – bei Privatpatienten

• Labore, Radiologiepraxen und sonstige Leistungserbringer – im Auftrag der Behandlung

• Praxissoftware tomedo® (zollsoft GmbH, Jena) als Auftragsverarbeiter (Art. 28 DSGVO) – auf Basis eines

Auftragsverarbeitungsvertrages

• Steuerberater und Buchhalter – im Rahmen gesetzlicher Pflichten

• Behörden und Gerichte – bei gesetzlicher Verpflichtung (z. B. Meldepflichten IfSG)

Eine Übermittlung in Drittländer außerhalb der EU/des EWR findet nicht statt, sofern Sie nicht ausdrücklich

eingewilligt haben.

5. Speicherdauer und Löschfristen

Patientenakte / Behandlungsdokumentation 10 Jahre nach Abschluss der Behandlung (§ 630f Abs. 3 BGB, § 10 MBO-Ä)

Röntgenaufnahmen 10 Jahre (§ 28 Abs. 3 RöV)

Abrechnungsunterlagen 10 Jahre (§ 147 AO, § 257 HGB)

Online-Terminbuchung (nicht in Behandlung umgewandelt)3 Monate nach Termin

Patientenportal-Nachrichten Im Rahmen der Behandlungsdokumentation (s. o.)

6. Ihre Rechte als betroffene Person

Auskunft (Art. 15 DSGVO): Sie haben das Recht, Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten Daten zu

erhalten.

Berichtigung (Art. 16 DSGVO): Sie haben das Recht, unrichtige Daten berichtigen zu lassen.

Löschung (Art. 17 DSGVO): Sie haben das Recht auf Löschung, sofern keine gesetzlichen

Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

Einschränkung (Art. 18 DSGVO): Sie haben das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen.



Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO): Sie haben das Recht, Ihre Daten in einem maschinenlesbaren

Format zu erhalten.

Widerspruch (Art. 21 DSGVO): Sie haben das Recht, der Verarbeitung auf Basis berechtigter Interessen zu

widersprechen.

Widerruf einer Einwilligung (Art. 7 Abs. 3 DSGVO): Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung für

die Zukunft widerrufen werden, ohne dass die Rechtmäßigkeit der bisherigen Verarbeitung berührt wird.

Zur Ausübung Ihrer Rechte wenden Sie sich bitte schriftlich oder persönlich an die oben genannte Praxis.

7. Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehörde

Unbeschadet anderweitiger Rechtsbehelfe haben Sie das Recht, sich bei der zuständigen

Datenschutz-Aufsichtsbehörde zu beschweren (Art. 77 DSGVO):

Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen (LDI NRW)

Kavalleriestraße 2–4 · 40213 Düsseldorf

Telefon: 0211 38424-0 · E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de · www.ldi.nrw.de

8. Datensicherheit

Wir setzen technische und organisatorische Sicherheitsmaßnahmen (TOM) gemäß Art. 32 DSGVO ein, um

Ihre Daten vor unberechtigtem Zugriff, Verlust oder Missbrauch zu schützen. Dazu zählen u. a. verschlüsselte

Datenübertragung (TLS), Zugangsbeschränkungen, regelmäßige Datensicherungen sowie die Verpflichtung

aller Mitarbeitenden auf das Datengeheimnis (§ 53 BDSG, § 203 StGB – ärztliche Schweigepflicht).

9. Freiwilligkeit und Folgen der Nichtbereitstellung

Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten ist für den Abschluss und die Durchführung des

Behandlungsvertrages notwendig. Ohne die erforderlichen Daten können wir keine sachgerechte Behandlung

durchführen. Die Nutzung des Online-Terminportals und des Patientenportals ist freiwillig; eine

Terminvereinbarung ist auch telefonisch oder persönlich möglich.

10. Änderungen dieser Datenschutzerklärung

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklärung bei Bedarf anzupassen, um sie stets den aktuellen

rechtlichen Anforderungen zu entsprechen. Die jeweils aktuelle Fassung liegt in der Praxis zur Einsichtnahme

aus und wird auf Wunsch ausgehändigt.
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